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Panorama general de las Migraciones en Chile

• La migración es un reconocido determinante social en el 
mundo y en Chile. 

• La migración internacional en Chile ha aumentado en los 
últimos años, llegando al 2,7% de la población total en el 
año 2014. 

• Existen varias razones que podrían justificar que algunos 
grupos migrantes internacionales en Chile sean 
vulnerables: 

(i) los migrantes internacionales son un grupo altamente 
heterogéneo

(ii) existe una proporción desconocida de inmigrantes que 
residen hoy en Chile en situación irregular; 

(iii) muchos migrantes realizan remesas de sus ingresos en 
Chile; 

(iv) la evidencia internacional y nacional propone que los 
inmigrantes experimentan distintos grados de 
vulnerabilidad por la experiencia migratoria en sí misma y 
por condiciones de vida en el país receptor.
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Fuente: CASEN 2015, MIDESO
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Problemas abordados:

• Barreras a la atención

• Calidad de la atención
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Barreras a la atención

• Situación de condición migratoria (regulada o no regulada)

• Situación administrativa (cédula de identidad, seguro 
público o privado de salud)

• Situación laboral (contrato, informalidad, horarios 
laborales)

• Nivel de información sobre el sistema de salud 
(funcionamiento del sistema, experiencia previa en paises
de origen)

• Barreras lingüísticas y culturales (siglas, lenguaje, idioma, 
explicaciones hiper técnicas)

• Psicosociales (valoración de la salud, temor, discriminación, 
percepción respecto al trato, redes de apoyo, integración e 
inserción)
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Logros 2014-2016 en migraciones, salud y DDHH 
desde el MINSAL. Problemas abordados

• Barreras a la atención

• Calidad de la atención
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Avanzando hacia una política de salud y 
migraciones: Ámbitos abordados

NORMATIVO

CAPACITACION

ESTUDIOS Y 
REGISTROS

EXPERIENCIAS 
PILOTO

5 Comunas
Redes asistenciales 

regionales (Servicios 
de Salud)

Gobiernos locales
SEREMI
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Síntesis de avances 2014 - 2016

NIVEL AMBITO

NACIONAL  ALIANZAS ESTRATEGICAS (OIM, Instituto Nacional de Derechos Humanos, 

Universidades, Municipios)

 MEJORAMIENTO PROGRESIVO DE LA NORMATIVA

 MEJORAS EN REGISTROS Y ESTUDIOS

 CAPACITACION Y SENSIBILIZACION MULTI MODALIDADES

 INICIO DE TRANSVERSALIZACION DE PERTINENCIA A CONDICION 

MIGRATORIA EN PROGRAMAS

 DISEÑO Y ACOMPAÑAMIENTO 5 PILOTOS

REGIONAL  MESAS REGIONALES DE SALUD Y MIGRACIONES COORDINADAS POR 

SECRETARIAS REGIONALES DE SALUD

 INTERACCION CON GOBIERNOS LOCALES EN IMPLEMENTACION DE PILOTOS, 

 DIAGNOSTICOS REGIONALES EN 2 DE 5 PILOTOS

 COORDINACION INTRA E INTERSECTORIAL

 INCORPORACIÓN DE LA SOCIEDAD CIVIL Y ORGANIZACIONES MIGRANTES

LOCAL  INICIO DE TRABAJO CON MIGRANTES DESDE SALUD

 DIAGNOSTICOS PARTICIPATIVOS

 DIFUSION DE DERECHOS E INFORMACION SOBRE EL SISTEMA DE SALUD

 INSTALACION DE ESTRATEGIAS LOCALES DE MEJORAMIENTO DEL ACCESO A 

LA ATENCION

 PROTOCOLOS LOCALES

 CAPACITACION Y SENSIBILIZACION A FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS

 RESOLUCION Y SEGUIMIENTO DE CASOS CRITICOS
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Marco de derechos atención de Salud a inmigrantes en 
situación migratoria no regular

Instrumentos normativos en salud Chile – 2003 - 2016

Junio 2009. 
Atención a 
personas con 
permiso de 
residencia en 
trámite y cédula 
caducada 

2008. Convenio 
Minsal – Ministerio 
del Interior. Atención 
de salud y visa 
temporaria niños, 
niñas y adolescentes 
inmigrantes  en 
igualdad de 
condiciones, sin 
importar situación 
migratoria irregular 
de sus padres o 
tutores legales 

2003. Oficio 
circular 1179 
Departamento 
de extranjería y 
Migraciones. 
Visa temporaria 
a mujeres 
extranjeras 
embarazadas con 
situación 
migratoria no 
regularizada

Abril 2015. Reitera 
instrucciones 
respecto a 
atención en 
establecimientos 
(no negar 
atención ni 
condicionarla a 
pago previo)

Circular A15 N°06 
2015. Desliga 
atención a permisos 
de residencia. 
Instrucciones 
atención mujeres 
durante el embarazo 
hasta un año, 
atención menores de 
edad, de urgencia y 
bienes de salud 
pública,  

Nov. 2014 
Convenio FONASA 
– Depto. 
Extranjeria ey
Migtaciones. 
Acceso a FONASA 
de extranjeros 
desde el momento 
en que solicitan 
visa

Decreto Supremo 
67. 29/05/2016 
Incorpora 4ª causal 
de carencia de 
recursos para 
beneficiarios 
FONASA 
inmigrantes 
carentes de 
recursos sin 
documentos o 
permisos de 
residencia

Planes 
Piloto 

Inmigrantes
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En materia de DDHH, salud y migraciones, una 
parte de los funcionarios y funcionarias de salud 
aún no maneja el lenguaje de los DDHH

• “¿Por qué los tenemos que atender si vienen y nos 
colapsan las urgencias?”

• “¿Por qué se vienen para acá, el gobierno debiera hacer 
algo para que no lleguen y entren”

• “Me estressa tener que atender a alguien que no entiendo”

• “Los niños vienen sus las vacunas, no los llevan a control, 
son muy irresponsables”

¿Basta con la normativa?  Cambio cultural e institucional


